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Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir mochten Ihnen ein Konzept zur Senkung laufender Werkzeugkosten in Industrie-, Dienstleistungs
und Handwerksbetrieben vorstellen.

Wir gehen davon aus, daf? dieses umfangreiche Gebiet auch in Ihrem Unternehmen ein aktuelles Thema
ist.

Seit Jahren findet unser Werkzeug-Ordnungs-Kontroll-System-Stein (WOKSS) in der Praxis zunehmend
Anwendung. Es beweist sich auch im standigen Einsatz in Betrieben und Ausbildungseinrichtungen, in
denen taglich mehrere Personen mit denselben Werkzeugen arbeiten. Die Ubernahme und Ubergabe
erfolgt in klirzester Zeit, wenn unsere Technologie eingehalten wird. Jedes Werkzeug hat seinen genau
definierten Platz und mit nur wenigen Blicken ist sofort zu erkennen, ob ein Teil fehlt.

Die Firma Stein befal3t sich insbesondere mit der Analyse von Prozessen zur Optimierung von
Handhabungsabléaufen im Umgang mit der allgemeinen Ausriistung im technologischen Produktionskontext.
Als Ergebnis entstehen Konzepte um laufende Werkzeugkosten zu senken und den Verlust durch
unbrauchbares oder fehlendes Werkzeug einzuschranken, bzw. zu vermeiden.

Aufgrund unserer langjahrigen Erfahrungen in Industrie und Handwerk haben wir dafiir ein Werkzeug-
Ordnungs-Kontroll-System (WOKSS) entwickelt.

Um fir jede Tatigkeit und die spezifischen Bedirfnisse und Erfordernisse stets das adaquate Produkt
anbieten zu kénnen, arbeiten wir mit den fihrenden Herstellern weltweit zusammen.

Fur den Fall, da Sie mit Standzeiten oder Verschlei3 ausgewahlter Werkzeuge unzufrieden sind, helfen
wir Thnen selbstversténdlich auch mit Einzellésungen. Hierbei ist der Vergleich unter unseren Lieferanten
ausdricklich gewiinscht.

Die Produktpalette bietet ein weites Spektrum von Handlingswerkzeugen die manuell, elektrisch,
elektronisch, pneumatisch oder hydraulisch arbeiten.

Unsere Firma befal3t sich mit neuen Konzepten, um laufende Werkzeugkosten zu senken, bzw. deren
Ursachen zu minimieren oder abzustellen. Zum Beispiel defektes, funktionsuntiichtiges, als auch abhanden
gekommenes Werkzeug.

Hierzu haben wir ein Werkzeug-Ordnungs-Kontroll-System-Stein (WOKSS) entwickelt.

In der Anlage erhalten Sie in pragnanten Stichpunkten eine Ubersicht zu Inhalten und Themen.
Auf den Punkt gebracht heif3t das fiir Sie folgendes:

Herkdmmliches bekanntes System: Bestellen - Lieferung - Arbeiten - funktionsunttichtig(defekt):
Neukauf nach Ablauf der gesetzlichen Sachmangelhaftung von 12 Monaten bei gewerblicher Nutzung.

WOKSS: Bedarfsermittlung fur den konkreten Arbeitsplatz - Bestellung — Lieferung - Arbeiten -
funktionsunttichtig(defekt): Ersatz innerhalb der verschiedenen Herstellergewahrleistungszeiten als
kostenlose Dienstleistung der Firma Stein.

Gerne stellen wir unser Konzept praxisnah in lhrem Unternehmen vor.

,Qualitat beginnt in den Képfen*



Angebots- und Leistungsspektrum

Unsere Firma beschéftigt sich seit 16 Jahren mit dem Vertrieb von Werkzeugausristungen zu individuellen
Lésungen mit einem rundum geschlossenen Service.

Unter dem Motto - Qualitat & Service aus einer Hand verstehen wir:

- Werkzeugkosten senken - Produktivitat steigern

- Qualitat verbessern - Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz erhéhen

- Werkzeuge werden profitabel

Unser Service flr Sie zum Werkzeug - Ordnungs - Kontroll - System - Stein (WOKSS)

- Werkzeugbedarfs-Analyse fir die speziellen Tatigkeiten der Mitarbeiter vor Ort
- MaRgeschneiderte Satze! Kein Werkzeug ist Uberfliissig

- Einfaches und tbersichtliches Ordnungssystem

- Bei Bedarf hat das Werkzeug eine dauerhafte individuelle Kennzeichnung

- Bestellnummer ist in jeden Produkt eingepragt

- Inventar - Liste fir alle Werkzeuge

Elektronisches Kennzeichnungs-Uberwachungssystem bei Kundenbedarf

Radio Frequency Identification (RFID)

- Zertifizierung nach DIN EN 9000’er Normreihe

- umgehende Regulierung von Reklamationen nach den Herstellergewéhrleistungsbedingungen
- 48 Stunden Service fur jeden Ort in BR Deutschland

- Werkzeug - Ersatzteilsortiment zur schnellen Reparatur vor Ort um Ausfallzeiten zu minimieren
(in Erstausristung enthalten)

- Bereitstellung von Ersatzgeraten bei Wartung bzw. Reparatur (au3er Frachtkosten)
- Werkzeuginventur einmal pro Jahr
- Uberprifung Ihrer Werkzeugausriistung auf MaRhaltigkeit - Funktionstiichtigkeit (kostenpflichtig)

- Die Kosten fiir die Uberpriifung und Kalibrierung von Priif- und MeRmitteln sowie deren
Zertifizierung werden gesondert berechnet



DenkanstoRRe

Sehr geehrte Damen und Herren,
unsere Firma befal3t sich mit neuen Konzepten, um laufende Werkzeugkosten zu senken.

Bei zahlreichen Gesprachen In Betrieben, sind wir darauf aufmerksam geworden, daf? Unternehmer und
Mitarbeiter unsere Anregungen aufnehmen, um gemeinsam N EUE Konzepte zu erkennen und umzusetzen.

Aus diesem Grund mdchten wir Sie, auf folgende Punkte hinweisen:

1. Beflrworten Sie eine Mitverantwortung der Mitarbeiter fir IHR Werkzeug?
2. Welchen Kontrollaufwand haben Sie in Ihrem Betrieb?

3. Sind sie an einer Vereinfachung interessiert?

4, Wo befinden sich abhanden gekommene Werkzeuge?

(Im Objekt liegen gelassen, verloren oder mitgenommen?)

5. Kann man den Verlust von Werkzeugen deutlich minimieren?

6. Ware Ihnen an einer Losung gelegen, die die Arbeitsqualitat durchgéngig sichert und die
Arbeitsproduktivitét steigert?

7. Sind Sie und Ihre Mitarbeiter mit der Qualitat und Ergonomie der Werkzeuge zufrieden?
8. Werden die Mitarbeiter durch IHR Werkzeug motiviert?

Wenn Sie sich mindestens Uber eine dieser Fragen Gedanken machen, dann sollten wir uns tiber das Konzept
~MWOKSS" unterhalten.

Arbeitszeit — Zeitverluste

Sehr geehrte Damen und Herren

Unsere Firma befal3t sich mit neuen Konzepten, um Zeitverluste zu senken. Sicherlich sind wir einer
Meinung, daR ein grundlegendes Kriterium zur Steigerung der Produktivitét die immer bessere
Auslastung der Arbeitszeit ist. Es ist in allen Betrieben unstrittig, daf3 durch das Suchen von Werkzeug in
laufenden Arbeitsprozessen und vor Arbeitsende durch das Aufriumen der Werkzeuge Zeiten verloren
gehen.

Dies kann erheblich minimiert werden, wenn Ordnung und Ubersicht am Arbeitsplatz herrschen und
dariber hinaus, die Mitarbeiter fur IHR Werkzeug personliche Mitverantwortung tragen. Dies alles l6st
WOKSS.

Mdgliche Einsparungen

Ein Mitarbeiter sucht, rAumt auf..., ca. 10 min am Tag.
Durchschnittlicher Verrechnungssatz pro Stunde = 45,- €

EIN Tag = 7,50 € pro Mitarbeiter

EIN Jahr = 1.657,50 € pro Mitarbeiter ( 221 Arbeitstage )
EIN Jahr = 8.287,50 € fur 5 Mitarbeiter ( 221 Arbeitstage )
EIN Jahr = 16.575,00 € fur 10 Mitarbeiter ( 221Arbeitstage)

Das ist Ihr Geld!

Dieses System bewahrt sich in vielen Betrieben seit einigen Jahren in der Praxis.



Kaufentscheidung

Sehr geehrte Damen und Herren

Unsere Firma befal3t sich mit neuen Konzepten, um Effektivitat und Produktivitat zu erhéhen. Bei unseren
Gesprachen in den Unternehmen stellte sich heraus, dal3 diese meist Ihre Entscheidungen zum Kauf von
Werkzeugen vom Einstandspreis abhangig machen. Aus kaufmannischer Sicht ist dieses Argument nicht
zu entkraften. Betrachtet man allerdings unser Konzept WOKSS aus Vor-Ort-Analyse, bedarfsgenaues
Werkzeugangebot und einfache Abwicklung von Gewahrleistungsanspriichen aus einer Hand stellt man
fest, daR die Arbeit mit qualitativ h6herwertigem Werkzeug und die kompetente Betreuung auf Dauer
preiswerter sind. Dadurch werden Finanzressourcen fiir Ihr Unternehmen frei die Ihnen Kostenvorteile in
der Kalkulation Ihrer Dienstleistungen ermdglichen, um preiswerter gegeniber lhrem Mitbewerber zu sein
oder dringende Investitionen friihzeitiger zu tatigen. Dabei haben Sie die Wahl zwischen Kauf, Mietkauf
oder Leasing. Wir zeigen lhnen unten Beispiele aus der Praxis, an denen auch lhre Kunden den Mal3stab
Ihrer Standards ableiten und bewerten kénnen.

Qualitat ist nicht teuer, sondern preiswert!

Ubersicht zur Anwendung von WOKSS

Produktionsstatten, Werkstatten als auch Servicefahrzeuge sind mit Werkzeugschranken
und Regalen, sowie Werkzeugtaschen bzw. Tornistern bestickt.

In diesem System hat jedes Werkzeug seinen festen Platz in der speziell dafur hergestellten
mehrfarbigen robusten Kunststoffmatte als Ordnungs - und Kontrollsegment.

Werkzeug ist komplett? Ein Blick geniigt, um die Vollstéandigkeit der Kontrollsegmente zu
prifen.

Durch die Ordnung in den Kontrollsegmenten wird die Suche nach dem
jeweiligen Werkzeug Uberflissig. Der Mitarbeiter greift gezielt auf das bendtigte
Arbeitsmittel zu.
Nach Abschlul? der Arbeiten werden die Werkzeuge wieder an den
vorgeschriebenen Platz im Kontrollsegment eingeordnet. Eine falsche
Zuordnung ist nicht moglich, da die Ausschnitte in der Kunststoffmatte fur jedes
Werkzeug paRgenau angefertigt sind.

VARIANTE 1: Werkzeug komplett = i.O.

VARIANTE 2: Ausschnitte Im Kontrollsegment frei = Werkzeug fehlt

Suche nach dem fehlenden Werkzeug.

Ohne Erfolg, dann Bestellung des Werkzeuges laut beiliegender Inventarliste.

Durch die Anwendung der Technologie ,WOKSS" ist gewahrleistet, daf3 alle benétigten
Werkzeuge fur die kommenden Einséatze zur Verfiigung stehen.

VORTEILE: - keine Ausfallzeiten durch fehlendes Werkzeug bei Montage, Reparatur und
Service von Technik vor Ort

Effektivere Auslastung der Arbeitszeit - Steigerung der Arbeitsproduktivitéat - Erh6hung des
Profits.




Oftmals vorgefundenes Arbeitsfeld
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Wirkungsfeld mit WOKSS

O 00 00 0) f; il i

~ e 4
- ’

|
.




Unser Angebot WOKSS auf den Folgeseiten (Beispiel)
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